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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

«Стандартизация, сертификация и техническое документирование» 

 

1.1. Область применения рабочей программы 

 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной профессио-

нальной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности СПО 

09.02.07 «Информационные системы и программирование». 

Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в дополни-

тельном профессиональном образовании (в программах повышения квалификации и 

переподготовки) и профессиональной подготовке по смежным специальностям.  

 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы: 

 

Дисциплина «стандартизация, сертификация и техническое документирование» 

относится к общепрофессиональному учебному циклу. 

 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам осво-

ения учебной дисциплины: 

 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен  

уметь: 

- Применять требования нормативных актов к основным видам продукции (услуг) и  

процессов. 

 - Применять документацию систем качества. 

- Применять основные правила и документы системы сертификации Российской Феде-

рации.  

- В результате освоения дисциплины обучающийся должен  

знать: 

- Правовые основы метрологии, стандартизации и сертификации. 

- Основные понятия и определения метрологии, стандартизации и сертификации. 

- Основные положения систем (комплексов) общетехнических и организационно-ме-

тодических стандартов. 

- Показатели качества и методы их оценки. 

- Системы качества. 

- Основные термины и определения в области сертификации. 

- Организационную структуру сертификации. 

- Системы и схемы сертификации 

 Результатом освоения программы дисциплины является овладение обучающимися 

профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями: 
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Код Наименование результата обучения 

ПК 1.1  Осуществлять инсталляцию, настройку и обслуживание программного 

обеспечения компьютерных систем. 

ПК 1.2  Осуществлять измерения эксплуатационных характеристик программ-

ного обеспечения компьютерных систем. 

ПК 2.1 Разрабатывать проектную документацию на разработку информацион-

ной системы в соответствии с требованиями заказчика. 

ПК 4.2  Разрабатывать техническую документацию на эксплуатацию информа-

ционной системы. 

ПК 5.7  Производить оценку информационной системы для выявления возмож-

ности ее модернизации. 

ПК 6.4  Оценивать качество и надежность функционирования информационной 

системы в соответствии с критериями технического задания. 

ПК 6.5  Осуществлять техническое сопровождение, обновление и восстановле-

ние данных информационной системы в соответствии с техническим за-

данием. 

OK 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, при-

менительно к различным контекстам. 

ОК 02. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходи-

мой для выполнения задач профессиональной деятельности. 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личност-

ное развитие. 

ОК 04.  

 

Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с кол-

легами, руководством, клиентами. 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке с учетом особенностей социального и культурного контекста. 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осо-

знанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценно-

стей. 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, эф-

фективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохраления и укрепле-

ния здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания 

необходимого уровня физической подготовленности 

ОК 09. Использовать информационные технологии в профессиональной дея-

тельности. 

ОК 10. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языке. 

ОК 11. Планировать предпринимательскую деятельность в профессиональной 

сфере. 
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1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение примерной программы 

учебной дисциплины: 

максимальной учебной нагрузки обучающегося 50часа, в том числе: обязатель-

ной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 48  часов ; самостоятельной работы 

обучающегося 10 часов. 
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2.СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы по семестрам 

Вид учебной работы Объем часов 

по дисциплине 1семестр 2семестр 3семестр 4семестр 5семестр 6семестр 7семестр 8семестр 

Максимальная учебная нагрузка 

(всего) 

73 73        

Обязательная аудиторная учеб-

ная нагрузка (всего) 

48 48        

в том числе:          

теория 48 48        

лабораторные работы          

практические работы          

контрольные работы          

самостоятельные ПР          

курсовая работа (проект)          

консультации 2 2        

Самостоятельная работа обучаю-

щегося (всего) 

10 10        

в том числе:          

составление презентации 

10 10 

       

оформление отчета        

индивидуальное задание        

решение задач        

составление акта        

подготовка к зачету        

Итоговая аттестация в форме Диф /зач Диф /зач        
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины 

 «Сертификация, стандартизация и техническое документирование» 

 

Наименование 

разделов и тем 
Содержание учебного материала и формы организации деятельности обучающихся 

Объем 

часов 

Коды компетен-

ций, формирова-

нию которых спо-

собствует элемент 

программы 

1 2 3 4 

Раздел 1. ОСНОВЫ СТАНДАРТИЗАЦИИ   

Тема 1.1. Государ-

ственная система 

стандартизации 

Российской Феде-

рации. 

Содержание учебного материала 2  

Обеспечение качества и безопасности процессов, продукции и услуг в сфере информацион-

ных технологий, требований международных стандартов серии ИСО 9000 в части создания 

систем менеджмента качества, структуры и основных требований национальных и междуна-

родных стандартов в сфере средств информационных технологий 

2 
ОК1-9, ПК 4.1, 4.2, 

5.2, 5.6, 5.7, 6.4, 6.5 

Самостоятельная работа  

Презентация на тему: «Стандарты ИСО» 
      2 

Тема 1.2. Стандар-

тизация в различ-

ных сферах 

Содержание учебного материала 2  

Организационная структура технического комитета  

ИСО 176, модель описания системы качества в стандартах ИСО 9001 и 9004 и модель  

функционирования системы менеджмента качества (СМК), основанной на процессном  

подходе. Контрольная работа по теме 1.2 
2 ОК1-9, ПК 4.1, 4.2, 

5.2, 5.6, 5.7, 6.4, 6.5 

Практические работы  

 

 Самостоятельная работа 

 
  

Тема 1.3. Между-

народная стандар-

тизация 

Содержание учебного материала 2  

Федеральное агентство по техническому регулированию и  

метрологии РФ и его основные задачи, межгосударственный совет по стандартизации,  

метрологии и сертификации Содружества Независимых Государств и других национальных  

организациях. 

2 
ОК1-9, ПК 4.1, 4.2, 

5.2, 5.6, 5.7, 6.4, 6.5 
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 Контрольная работа по теме 1.3 
 

 
Практические работы  

  

Самостоятельная работа 

  

Тема 1.4. Органи-

зация работ по 

стандартизации в 

Российской Феде-

рации. 

Содержание учебного материала 2  

Правовые основы стандартизации и ее задачи. Органы и службы по стандартизации. Порядок  

разработки стандартов. Государственные контроль и надзор за соблюдением обязательных  

требований стандартов. Маркировка продукции знаком соответствия государственным  

стандартам. Нормоконтроль технической документации. 

2 

ОК1-9, ПК 4.1, 4.2, 

5.2, 5.6, 5.7, 6.4, 6.5 Практические работы  

   

Самостоятельная работа  

Тема 1.5. Техниче-

ское регулирова-

ние и стандартиза-

ция в области 

ИКТ. 

Содержание учебного материала 2  

Обеспечение качества и безопасности процессов, продукции и услуг в сфере  

информационных технологий, требований международных стандартов серии ИСО 9000 в  

части создания систем менеджмента качества, структуры и основных требований  

национальных и международных стандартов в сфере средств информационных технологий. 

2 

ОК1-9, ПК 4.1, 4.2, 

5.2, 5.6, 5.7, 6.4, 6.5 Практические работы  

  

Самостоятельная работа 

 
 

Тема 1.6. Органи-

зация работ по 

стандартизации в 

области ИКТ и от-

крытые системы. 

Содержание учебного материала 2  

Федеральное агентство по техническому регулированию и метрологии РФ и его основные  

задачи, межгосударственный совет по стандартизации, метрологии и сертификации  

Содружества Независимых Государств и других национальных организациях. 

2 

ОК1-9, ПК 4.1, 4.2, 

5.2, 5.6, 5.7, 6.4, 6.5 
Практические работы  

  

Самостоятельная работа 
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Тема 1.7. 

Стандарты и спе-

цификации в обла-

сти информацион-

ной безопасности 

 

Содержание учебного материала 

 

 

2 

ОК1-9, ПК 4.1, 4.2, 

5.2, 5.6, 5.7, 6.4, 6.5 

Российское и зарубежное законодательство в области ИБ. Обзор международных и  

национальных стандартов и спецификаций в области ИБ: «Оранжевая книга», ИСО 15408 и  

др 

2 

Практические работы  

  

Самостоятельная работа  

Тема 1.8. 

Системы менедж-

мента качества. 

Содержание учебного материала 

 
2 

ОК1-9, ПК 4.1, 4.2, 

5.2, 5.6, 5.7, 6.4, 6.5 

Менеджмент качества. Предпосылки развития  

менеджмента качества. Принципы обеспечения качества программных средств. Основные  

международные стандарты в области ИТ: ISO/IEC 9126, ISO/IEC 14598 и ИСО/МЭК 9126-1 

2 

Практические работы  

  

Самостоятельная работа  

Раздел 2.  ОСНОВЫ СЕРТИФИКАЦИИ  

Тема 2.1. Сущ-

ность и проведение 

сертификации 

Содержание учебного материала 4 

ОК1-9, ПК 4.1, 4.2, 

5.2, 5.6, 5.7, 6.4, 6.5 

Сущность сертификации. Проведение сертификации. Правовые основы сертификации. Ор-

ганизационно-методические принципы сертификации. Деятельность ИСО в области серти-

фикации. Деятельность МЭК в сертификации 

4 

Практические работы  

  

Самостоятельная работа  

Тема 2.2. Норма-

тивно-правовые 

документы и стан-

дарты в области за-

щиты информации 

и  

информационной 

безопасности 

Содержание учебного материала 4 

ОК1-9, ПК 4.1, 4.2, 

5.2, 5.6, 5.7, 6.4, 6.5 

Международные правовые и нормативные акты  

обеспечения информационной безопасности процессов переработки информации.  

Отечественное организационное, правовое и нормативное обеспечении и регулирование в  

сфере информационной безопасности. Система менеджмента информационной безопасно-

сти.  

Сертификация систем обеспечения качества. Экологическая сертификация. Сертификация  

информационно-коммуникационных технологий и система ИНКОМТЕХСЕРТ 

4 

Практические работы  
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 Самостоятельная работа 

   

 РАЗДЕЛ 3. ТЕХНИЧЕСКОЕ ДОКУМЕНТОВЕДЕНИЕ  

Тема 3.1. Основ-

ные виды техниче-

ской и технологи-

ческой документа-

ции. 

Содержание учебного материала 6  

Виды технической и  

технологической документации. Стандарты оформления документов, регламентов,  

протоколов по информационным системам. 

 

6 

ОК1-9, ПК 4.1, 4.2, 

5.2, 5.6, 5.7, 6.4, 6.5 Практические работы  

  

Самостоятельная работа  

Консультации по дисциплине 2  

Диф.зачет 2  

Всего:  48  
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обес-

печению 

 

Реализация программы дисциплины требует наличия кабинета «Вычис-

лительной техники, архитектуры персонального компьютера и периферийных 

устройств»: 

 

-посадочные места по количеству обучающихся; 

- автоматизированное рабочее место преподавателя; 

- учебная доска, интерактивная доска; 

- сборник практических заданий. 

 

Технические средства обучения:  

- компьютер с лицензионным программным обеспечением; 

- мультимедийный комплекс. 

 

3.2. Информационное обеспечение обучения. Перечень рекомендуе-

мых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы 

 

Основные источники:  

1 Ананьева, Т. Н. Стандартизация, сертификация и управление качеством 

программного обеспечения: учебное пособие / Т.Н. Ананьева, Н.Г. Новикова, 

Г.Н. Исаев. — Москва: ИНФРА-М, 2021. — 232 с. — (Среднее профессиональ-

ное образование). - ISBN 978-5-16-014887-8. - Текст: электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1413308 

2. Шишмарев, В.Ю. Метрология, стандартизация, сертификация, техниче-

ское регулирование и документирование: учебник / В. Ю. Шишмарев. – 

Москва: КУРС, ИНФРА-М, 2018. -312 с.  

Дополнительные источники: 

Сергеев, А. Г. Стандартизация и сертификация: учебник и практикум для сред-

него профессионального образования / А. Г. Сергеев, В. В. Терегеря. — 

Москва: Издательство Юрайт, 2021. — 323 с.  

Интернет – ресурсы 

1. Электронная библиотечная система Znanium: сайт.- URL: https://zna-

nium.com/ – Текст: электронный. 

2. - URL: https://urait.ru/  

3.3 Обучение с применением элементов электронного обучения и 

дистанционных образовательных технологий 

Дисциплина «Стандартизация, сертификация и техническое документи-

рование»» реализуется с элементами ЭО и ДОТ. Ссылка электронный УМКД 

размещен по ссылкам: 

 https://classroom.google.com/c/NjI0NzExNTc1NzU3 



13 
 

 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осу-

ществляются преподавателем в процессе проведения практических занятий и 

лабораторных работ, тестирования, а также выполнения обучающимися инди-

видуальных заданий, проектов, исследований. 

Результаты обучения (освоенные 

умения, усвоенные знания) 

Формы и методы контроля и 

оценки результатов обучения 

- уметь применять требования норма-

тивных актов к основным видам про-

дукции (услуг) и процессов 

- самостоятельная работа, практиче-

ские занятия, выполнение заданий 

- уметь применять документацию  

систем качества. 

 

- наблюдение при выполнении прак-

тических занятий, самостоятельная 

работа; 

- уметь применять основные правила  

и документы системы сертификации  

Российской Федерации. 

- практические занятия, тестовые за-

дания; 

- знать правовые основы метрологии, 

стандартизации и сертификации.;  

- внеаудиторная самостоятельная ра-

бота, фронтальный опрос, тестовые 

задания; 

- знать основные понятия и определе-

ния метрологии, стандартизации и 

сертификации 

- внеаудиторная самостоятельная ра-

бота, фронтальный опрос, тестовые 

задания; 

- знать Основные положения систем 

(комплексов) общетехнических и ор-

ганизационно-методических  

стандартов. 

- внеаудиторная самостоятельная ра-

бота, фронтальный опрос, тестовые 

задания; 

- знать показатели качества и методы 

их оценки 

- практические занятия, внеаудитор-

ная самостоятельная работа, фрон-

тальный опрос, тестовые задания; 

- знать Системы качества. - практические занятия, внеаудитор-

ная самостоятельная работа, фрон-

тальный опрос, тестовые задания; 

- знать Основные термины и определе-

ния в области сертификации. 

Организационную структуру серти-

фикации.Системы и схемы сертифика-

ции 

- практические занятия, внеаудитор-

ная самостоятельная работа, фрон-

тальный опрос, тестовые задания. 
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Результаты 

(освоенные профессио-

нальные компетенции) 

Основные показатели 

оценки результата 

Формы  и методы кон-

троля и оценки 

ПК  1.1  Осуществлять 

инсталляцию, настройку 

и обслуживание про-

граммного обеспечения 

компьютерных систем.. 

- правильное  осуществ-

ление инсталляции, 

настройки и обслужива-

ния программного обес-

печения компьютерных 

систем. 

- наблюдение при выпол-

нении практических заня-

тий 

- самостоятельная работа 

- практические занятия  

- экспертная оценка со-

зданных роликов, презен-

таций, слайд-шоу, мульти-

медийных проектов 

- оценка демонстрации вы-

полненного задания по 

критериям 

ПК 4.2   Осуществлять 

измерения эксплуатаци-

онных характеристик 

программного обеспече-

ния компьютерных си-

стем. 

- правильность  осу-

ществления измерения 

эксплуатационных ха-

рактеристик программ-

ного обеспечения ком-

пьютерных систем. 

- наблюдение при выпол-

нении практических заня-

тий 

- самостоятельная работа 

- практические занятия  

- экспертная оценка со-

зданных роликов, презен-

таций, слайд-шоу, мульти-

медийных проектов 

- оценка демонстрации вы-

полненного задания по 

критериям 

ПК 5.2  Разрабатывать 

проектную документа-

цию на разработку ин-

формационной системы 

в соответствии с требо-

ваниями заказчика. 

-  корректность разра-

ботки проектной доку-

ментации на разработку 

информационной си-

стемы в соответствии с 

требованиями заказ-

чика. 

- наблюдение при выпол-

нении практических заня-

тий 

- тестирование, ответы на 

вопросы 

- практические занятия  

- защита практических ра-

бот 

- тематический опрос  

- самостоятельная работа 

ПК 5.6  Разрабатывать 

техническую докумен-

тацию на эксплуатацию 

информационной си-

стемы. 

-  соответствие разрабо-

танной технической до-

кументации на эксплуа-

тацию информационной 

- наблюдение при выпол-

нении практических заня-

тий 

- тестирование, ответы на 

вопросы 
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Формы и методы контроля и оценки результатов обучения должны 

позволять проверять у обучающихся не только сформированность 

профессиональных компетенций, но и развитие общих компетенций и 

обеспечивающих их умений. 

Результаты  

(освоенные общие ком-

петенции) 

Основные показатели 

оценки результата 

Формы и методы кон-

троля и оценки  

системы предъявляе-

мым требованиям. 

- практические занятия  

- защита практических ра-

бот 

- тематический опрос  

- самостоятельная работа  

ПК 5.7  Производить 

оценку информацион-

ной системы для выяв-

ления возможности ее 

модернизации. 

- корректность  оценки 

информационной си-

стемы для выявления 

возможности ее модер-

низации. 

- наблюдение при выпол-

нении практических заня-

тий 

- тестирование, ответы на 

вопросы 

- практические занятия  

ПК 6.4 Оценивать каче-

ство и надежность функ-

ционирования информа-

ционной системы в со-

ответствии с критери-

ями технического зада-

ния. 

- корректность оценки 

качества и надежности 

функционирования ин-

формационной системы 

в соответствии с крите-

риями технического за-

дания. 

- наблюдение при выпол-

нении практических заня-

тий 

- тестирование, ответы на 

вопросы 

- практические занятия  

- защита практических ра-

бот 

- тематический опрос  

- самостоятельная работа 

ПК 6.5 Осуществлять 

техническое сопровож-

дение, обновление и 

восстановление данных 

информационной си-

стемы в соответствии с 

техническим заданием. 

-  правильность осу-

ществления техниче-

ского сопровождения, 

обновления и восста-

новления данных ин-

формационной системы 

в соответствии с техни-

ческим заданием. 

- наблюдение при выпол-

нении практических заня-

тий 

- тестирование, ответы на 

вопросы 

- практические занятия  

- защита практических ра-

бот 

- тематический опрос  

- самостоятельная работа 
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ОК 01.  Выбирать спо-

собы решения задач 

профессиональной дея-

тельности, примени-

тельно к различным 

контекстам. 

− демонстрация инте-

реса к будущей профес-

сии 

Интерпретация результатов 

наблюдений за деятельно-

стью обучающегося в про-

цессе освоения образова-

тельной программы 

ОК 02. Осуществлять 

поиск, анализ и интер-

претацию информации, 

необходимой для вы-

полнения задач профес-

сиональной деятельно-

сти. 

− выбор и применение 

методов и способов ре-

шения профессиональ-

ных задач в области 

планирования и органи-

зации работы структур-

ного подразделения; 

− оценка эффективно-

сти и качества выполне-

ния 

Интерпретация результатов 

наблюдений за деятельно-

стью обучающегося в про-

цессе освоения образова-

тельной программы 

ОК 03. Планировать и 

реализовывать соб-

ственное профессио-

нальное и личностное 

развитие. 

− решение стандартных 

и нестандартных про-

фессиональных задач в 

области планирования и 

организации работы 

структурного подразде-

ления 

Интерпретация результатов 

наблюдений за деятельно-

стью обучающегося в про-

цессе освоения образова-

тельной программы 

ОК 04. Работать в кол-

лективе и команде, эф-

фективно взаимодей-

ствовать с коллегами, 

руководством, клиен-

тами. 

− эффективный поиск 

необходимой информа-

ции; 

− использование раз-

личных источников, 

включая электронные 

ресурсы 

Интерпретация результатов 

наблюдений за деятельно-

стью обучающегося в про-

цессе освоения образова-

тельной программы 

ОК 05. Осуществлять 

устную и письменную 

коммуникацию на госу-

дарственном языке с 

учетом особенностей 

социального и культур-

ного контекста. 

− взаимодействие с обу-

чающимися и препода-

вателями в ходе обуче-

ния 

Интерпретация результатов 

наблюдений за деятельно-

стью обучающегося в про-

цессе освоения образова-

тельной программы 

ОК 06. Проявлять граж-

данско-патриотическую 

позицию, демонстриро-

вать осознанное поведе-

ние на основе традици-

− самоанализ и коррек-

ция результатов соб-

ственной работы 

Интерпретация результатов 

наблюдений за деятельно-

стью обучающегося в про-

цессе освоения образова-

тельной программы 
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онных общечеловече-

ских ценностей. 

ОК 07. Содействовать 

сохранению окружаю-

щей среды, ресурсосбе-

режению, эффективно 

действовать в чрезвы-

чайных ситуациях. 

− организация самосто-

ятельных занятий при 

изучении профессио-

нального модуля 

Интерпретация результатов 

наблюдений за деятельно-

стью обучающегося в про-

цессе освоения образова-

тельной программы 

ОК 08. Использовать 

средства физической 

культуры для сохране-

ния и укрепления здоро-

вья в процессе профес-

сиональной деятельно-

сти и поддержания не-

обходимого уровня фи-

зической подготовлен-

ности 

− анализ инноваций в 

области планирования и 

организации работы 

структурного подразде-

ления 

Интерпретация результатов 

наблюдений за деятельно-

стью обучающегося в про-

цессе освоения образова-

тельной программы 

ОК 09. Использовать 

информационные тех-

нологии в профессио-

нальной деятельности. 

− анализ инноваций в 

области планирования и 

организации работы 

структурного подразде-

ления 

Интерпретация результатов 

наблюдений за деятельно-

стью обучающегося в про-

цессе освоения образова-

тельной программы 

ОК 10. Пользоваться 

профессиональной до-

кументацией на госу-

дарственном и ино-

странном языке. 

− анализ инноваций в 

области планирования и 

организации работы 

структурного подразде-

ления 

Интерпретация результатов 

наблюдений за деятельно-

стью обучающегося в про-

цессе освоения образова-

тельной программы 

ОК 11. Планировать 

предпринимательскую 

деятельность в профес-

сиональной сфере. 

− анализ инноваций в 

области планирования и 

организации работы 

структурного подразде-

ления 

Интерпретация результатов 

наблюдений за деятельно-

стью обучающегося в про-

цессе освоения образова-

тельной программы 

 

 


