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1  ПАСПОРТ ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ПО  УЧЕБНОЙ/ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ   ПРАКТИКИ
1.1  Область применения

Комплект фонда оценочных средств (ФОС) предназначен для контроля и оценки результатов прохождения производственной практики по ПМ 02 Осуществление кредитных операций, профессиональной образовательной программы по профессии/специальности  СПО  38.02.07  Банковское дело. 
1.2 Объекты оценивания – результаты освоения ПМ

В результате промежуточной аттестации по учебной/производственной практике осуществляется комплексная оценка овладения следующими профессиональными и общими компетенциями:
	Код
	Наименование результата обучения
	Форма проверки

	ПК 2.1
	Оценивать кредитоспособность клиентов.
	Задания

	ПК 2.2
	Осуществлять и оформлять выдачу кредитов.
	Задания

	ПК 2.3
	Осуществлять сопровождение выданных кредитов.
	Задания

	ПК 2.4
	Проводить операции на рынке межбанковских кредитов.
	Задания

	ПК 2.5
	Формировать и регулировать резервы на возможные потери по кредитам.
	Задания

	ОК 01.
	Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к различным контекстам
	Оценка деятельности обучающегося в процессе освоения образовательной программы на практических занятиях, при выполнении работ по учебной и производственной практике

	ОК 02.
	Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для выполнения задач профессиональной деятельности
	

	ОК 03.
	Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие
	

	ОК 04.
	Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами
	

	ОК 05.
	Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста
	

	ОК 09.
	Использовать информационные технологии в профессиональной деятельности
	

	ОК 10.
	Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языках
	

	ОК 11.
	Использовать знания по финансовой грамотности, планировать предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере
	


ФОС позволяет оценить приобретенные на практике 

	Иметь практический опыт
	 в осуществлении операций по кредитованию физических и юридических лиц 

	уметь
	консультировать заемщиков по условиям предоставления и порядку погашения кредитов;

анализировать финансовое положение заемщика - юридического лица и технико-экономическое обоснование кредита;

определять платежеспособность физического лица;

оценивать качество обеспечения и кредитные риски по потребительским кредитам;

проверять полноту и подлинность документов заемщика для получения кредитов;

проверять качество и достаточность обеспечения возвратности кредита;

составлять заключение о возможности предоставления кредита;

оперативно принимать решения по предложению клиенту дополнительного банковского продукта (кросс-продажа);

проводить андеррайтинг кредитных заявок клиентов;

проводить андеррайтинг предмета ипотеки;

составлять договор о залоге;

оформлять пакет документов для заключения договора о залоге;

составлять график платежей по кредиту и процентам, контролировать своевременность и полноту поступления платежей;

оформлять комплект документов на открытие счетов и выдачу кредитов различных видов;

оформлять выписки по лицевым счетам заемщиков и разъяснять им содержащиеся в выписках данные;

формировать и вести кредитные дела;

составлять акты по итогам проверок сохранности обеспечения;

определять возможность предоставления межбанковского кредита с учетом финансового положения контрагента;

определять достаточность обеспечения возвратности межбанковского кредита;

пользоваться оперативной информацией о ставках по рублевым и валютным межбанковским кредитам, получаемой по телекоммуникационным каналам;

применять универсальное и специализированное программное обеспечение, необходимое для сбора и анализа информации для сотрудничества на межбанковском рынке;

пользоваться справочными информационными базами данных, необходимых для сотрудничества на межбанковском рынке;

оформлять и отражать в учете операции по выдаче кредитов физическим и юридическим лицам, погашению ими кредитов;

оформлять и вести учет обеспечения по предоставленным кредитам;

оформлять и отражать в учете сделки по предоставлению и получению кредитов на рынке межбанковского кредита;

оформлять и отражать в учете начисление и взыскание процентов по кредитам;

вести мониторинг финансового положения клиента;

контролировать соответствие и правильность исполнения залогодателем своих обязательств;

оценивать качество обслуживания долга и кредитный риск по выданным кредитам;

выявлять причины ненадлежащего исполнения условий договора и выставлять требования по оплате просроченной задолженности;

выбирать формы и методы взаимодействия с заемщиком, имеющим просроченную задолженность;

разрабатывать систему мотивации заемщика, имеющего просроченную задолженность, и применять ее с целью обеспечения производства платежей с учетом индивидуальных особенностей заемщика и условий кредитного досье;

направлять запросы в бюро кредитных историй в соответствии с требованиями действующего регламента;

находить контактные данные заемщика в открытых источниках и специализированных базах данных;

подбирать оптимальный способ погашения просроченной задолженности;

планировать работу с заемщиком, имеющим просроченную задолженность, на основании предварительно проделанной работы и с учетом намерений заемщика по оплате просроченной задолженности;

рассчитывать основные параметры реструктуризации и рефинансирования потребительского кредита;

рассчитывать и отражать в учете сумму формируемого резерва;

рассчитывать и отражать в учете резерв по портфелю однородных кредитов;

оформлять и вести учет просроченных кредитов и просроченных процентов;

оформлять и вести учет списания просроченных кредитов и просроченных процентов;

использовать специализированное программное обеспечение для совершения операций по кредитованию;

иметь практический опыт в:

осуществлении операций по кредитованию физических и юридических лиц




1.3  Формы контроля и оценки результатов прохождения практики

В соответствии с учебным планом, рабочей программой ПМ 02 Осуществление кредитных операций и рабочей программой производственной практики предусматривается текущий и промежуточный  контроль результатов освоения.

1.3.1 Формы текущего контроля 

Виды работ на практике определяются в соответствии с требованиями к результатам обучения по ПМ – практическому опыту, ПК, ОК и отражены в рабочей программе ПМ и рабочей программе практики.

Текущий контроль результатов прохождения производственной практики в соответствии с рабочей программой и календарно-тематическим планом практики происходит при использовании следующих обязательных форм контроля:
- ежедневный контроль посещаемости практики (с отметкой в журнале практики), - наблюдение за выполнением видов работ на практике (в соответствии с календарно-тематическим планом практики),

- контроль качества выполнения видов работ на практике (уровень владения ПК и ОК при выполнении работ оценивается в аттестационном листе и характеристике с практики),

- контроль за ведением дневника практики,

- контроль сбора материала для отчета по практике в соответствии с заданием на практику. 

1.3.2 Форма промежуточной аттестации 

Промежуточная аттестация по производственной практике – дифференцированный зачет.
Студенты допускаются к сдаче ДЗ при условии выполнения всех видов работ на практике, предусмотренных рабочей программой и календарно-тематическим планом, и своевременном предоставлении следующих документов:

- положительного аттестационного листа по практике руководителей практики от организации прохождения практики и радиотехнического техникума об уровне освоения профессиональных компетенций; 

- положительной характеристики организации прохождения практики на обучающегося по освоению общих компетенций в период прохождения практики; 

- дневника практики;

- отчета о практике в соответствии с заданием на практику.

ДЗ проходит в форме, защиты отчета по практике с иллюстрацией материала (презентации) и ответов на контрольные вопросы).
1.4  Система оценивания  качества прохождения практики при промежуточной аттестации
Оценка качества прохождения практики происходит по следующим показателям:

-соответствие содержания  отчета по практике заданию на практику;

- оформление  отчета по практике, в соответствии с требованиями колледжа;

- оформления дневника практики (вместе с приложениями) в соответствии с требованиями колледжа;

- оценка в аттестационном листе уровня освоения профессиональных компетенций  при выполнении работ на практике;

- запись в характеристике об освоении общих компетенций  при выполнении работ на практике;

- количество и полнота правильных устных ответов на контрольные вопросы во время промежуточной аттестации.

Оценка за дифференцированный зачет по практике определяется как средний балл за представленные материалы с практики и ответы на контрольные вопросы. Оценка выставляется по 4-х балльной шкале.
2  ТРЕБОВАНИЯ К ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ МАТЕРИАЛОВ О РЕЗУЛЬТАТАХ ПРОХОЖДЕНИЯ ПРАКТИКИ
2.1 Аттестационный лист по практике
В аттестационном листе по практике руководитель практики от организации прохождения практики оценивает уровень освоения профессиональных компетенций при выполнении различных видов работ, предусмотренных рабочей программой практики и календарно-тематическим планом. Подпись руководителя практики от организации заверяется печатью организации. Аттестационный лист по практике должен быть дополнительно  подписан руководителем от радиотехнического техникума.
2.2 Характеристика с практики

В характеристике с практики руководитель практики от организации прохождения практики подтверждает освоение  студентами общих компетенций при выполнении различных видов работ, предусмотренных рабочей программой практики и календарно-тематическим планом.
2.3 Задание на практику
В ходе  прохождения производственной практики студенты должны проявлять сформированность общих компетенций в форме: осознанной организации собственной деятельности, освоения методов и способов выполнения профессиональных задач, проявления инициативы, участия  в общественной жизни коллектива, осознания ответственности за результаты выполнения заданий, соблюдение  трудовой дисциплины и Правил внутреннего трудового распорядка, норм этики при общении с коллегами, руководством, потребителями, включенности в общие цели и задачи трудового коллектива. Результаты сформированности общих компетенций отражаются  работодателем  в  производственной характеристике по итогам прохождения практики, которая  представляется в  отчете по практике.
2.4 Дневник практики

Дневник практики оформляется в соответствии с принятым в ОО макетом и заверяется руководителем практики от организации прохождения практики и от образовательной организации. 

Содержание дневника практики (приводится в качестве примера):

- сведения об организации прохождения практики;

- цели практики (формирование у обучающегося общих и профессиональных компетенций, приобретение практического опыта по определенному виду профессиональной деятельности, предусмотренному ФГОС);

- задание на практику (материал, который необходимо собрать для составления отчета по практике, написания курсового проекта);
- перечень видов работ выполненных студентом за определенные промежутки времени (за 1 день или несколько дней, в соответствии с календарно-тематическим планом практики);

- табель посещаемости и требования к технике безопасности.

2.5 Отчет о практике

Отчет о практике должен включать материалы, собранные во время прохождения практики в соответствии с выданным заданием на практику.  Это может быть информация о структуре, технологическом процессе и применяемом оборудовании в организации прохождения практики, могут быть данные для выполнения расчетов по курсовому проектированию, отчет может включать необходимые схемы, чертежи, таблицы, графики и т.д.

Структура отчета по практике (30-40 стр.):

- титульный лист и  задание на практику,  содержание,  текст отчета

- используемые источники информации, документы (технологические инструкции, официальный сайт организации и т.д.) 

- приложения (схемы, чертежи, таблицы, фото материалы выносятся в приложения, если они занимают большой объем)

3. КОНТРОЛЬНО-ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ПРОМЕЖУТОЧНОГО КОНТРОЛЯ ПО ИТОГАМ ПРОХОЖДЕНИЯ ПРАКТИКИ
Контрольные вопросы необходимы для систематизации и закрепления собранного материала на практике. Грамотные ответы на контрольные вопросы подтверждают освоение студентами ПК и ОК и приобретение практического опыта по ПМ.

Перечень контрольных вопросов:

1. Опишите схему получения кредита физическим лицом.

2. Опишите схему получения кредита юридическим лицом.

3. Укажите перечень документов для получения кредита физическим лицом
4. Укажите перечень документов для получения кредита юридическим лицом
5. Расскажите условия страхования кредитов.

6. Расскажите сущность ипотечного, потребительского, автокредитования.

7. Опишите схему кредитования между банками.

8. Расскажите методы оценки кредитоспособности клиентов.

9. Расскажите порядок получения кредитной карты в банке.

10. Укажите назначение применяемого в банке оборудования для осуществления кредитных операций.

